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	Столбец
	Отчетный период
	Соответствующий период прошлого года
	+/-

	Всего поступило обращений
	2427
	2272
	+155

	1.1 поступило обращений из Администрации Губернатора Московской области
	106
	111
	-5

	[bookmark: _GoBack]2. Принято граждан на личном приеме
	1085
	911
	+174

	2.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	389
	387
	+2

	3. Принято граждан на личном приеме в общественных приемных ИОГВ МО
	76
	71
	+5

	3.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	0
	0
	0

	4. Принято граждан в ходе проведения тематических и областных приемов граждан
	50
	19
	+31

	4.1 принято руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	0
	0
	0

	5. Всего рассмотрено обращений
	2415
	2268
	+147

	5.1 рассмотрено в срок
	2415
	2268
	+147

	5.2 рассмотрено с нарушением срока
	0
	0
	0

	5.3 поддержано
	250
	460
	-210

	5.4 разъяснено
	2165
	1808
	+357

	5.5 проверено с выездом на место
	813
	792
	+21



